
Las Cinco Fuerzas Competitivas de Michael 
Porter
El modelo de las cinco fuerzas de Michael Porter es una herramienta clave en el análisis del entorno competitivo de 

una industria. Esta metodología permite identificar las oportunidades y amenazas que afectan la rentabilidad de un 

sector, evaluando cinco fuerzas esenciales que determinan su grado de atractivo. A mayor rentabilidad esperada, 

mayor será el atractivo del sector para las empresas.



Grado de Rivalidad y Amenaza de Nuevos 
Competidores

Grado de Rivalidad entre los Competidores
Esta fuerza analiza la intensidad de la competencia 

existente entre las empresas que ya operan en el 

sector. Se ve influida por diversos factores:

Concentración del mercado: Sectores dominados 

por pocas empresas tienden a tener menor 

rivalidad.

Diferenciación de productos: Cuanto más 

diferenciados sean los productos, menor será la 

competencia directa.

Diversidad estratégica: Diferencias en las 

estrategias de las empresas incrementan la 

dificultad de anticipar movimientos competitivos.

Ciclo de vida del sector: En sectores nuevos o en 

expansión hay menor rivalidad que en aquellos 

saturados o en declive.

Amenaza de Entrada de Nuevos 
Competidores
Refleja el riesgo de que nuevas empresas ingresen al 

mercado, intensificando la competencia. Esta 

amenaza se ve limitada por las barreras de entrada, 

que pueden incluir:

Economías de escala: Requieren grandes 

inversiones iniciales para competir en costos.

Diferenciación del producto: Patentes o lealtad de 

los clientes dificultan la entrada.

Acceso a canales de distribución: Las empresas 

establecidas poseen ventajas logísticas.

Regulaciones gubernamentales: Legislaciones 

pueden restringir o impedir la entrada de nuevos 

actores.



Amenaza de Productos Sustitutos
Esta fuerza evalúa el riesgo de que productos alternativos 

reemplacen a los existentes. Se incrementa cuando:

Los productos sustitutos tienen mejor relación calidad-

precio.

Existe un entorno de cambio tecnológico acelerado, que 

facilita la aparición de nuevas alternativas.

La amenaza de sustitutos es una de las fuerzas más importantes 

en mercados con rápida evolución tecnológica, donde 

constantemente surgen alternativas innovadoras.



Poder de Negociación de Proveedores y 
Clientes

El análisis de estas cinco fuerzas permite a las organizaciones comprender el entorno competitivo en el que operan y 

definir estrategias adecuadas para mejorar su posición en el mercado. Una industria será más atractiva si las 

amenazas son bajas y los poderes de negociación son equilibrados, permitiendo a las empresas obtener mayores 

márgenes de rentabilidad.

Poder de Negociación de 
los Proveedores

Mide la capacidad de los 

proveedores para imponer 

condiciones desfavorables a las 

empresas. Este poder es mayor 

cuando:

Hay pocos proveedores 

disponibles.

Los insumos son esenciales o 

diferenciados.

Es costoso cambiar de 

proveedor.

Poder de Negociación de 
los Clientes
Representa la influencia que los 

compradores ejercen sobre las 

condiciones comerciales. Se 

incrementa cuando:

Los clientes están 

organizados o son pocos pero 

representan una gran parte de 

las ventas.

Tienen información detallada 

sobre el mercado.

Cambiar de proveedor es fácil 

para ellos.


