
Formularios de Google (introducción)
Formularios de Google es una aplicación orientada a la creación de cuestionarios en 

línea que pueden emplearse para encuestas, evaluaciones académicas u otros 
instrumentos de recopilación de información. Su funcionalidad permite recoger 
opiniones de usuarios a través de internet o evaluar a estudiantes mediante exámenes 
digitales.

Los formularios pueden contener distintos tipos de preguntas, entre ellas respuestas de 
texto breve, opciones múltiples o escalas lineales utilizadas para medir niveles de 

satisfacción respecto a un producto o servicio. Una vez diseñado el formulario, este 
puede enviarse por correo electrónico, compartirse mediante un vínculo en redes 
sociales o incrustarse en páginas web.

Las respuestas obtenidas pueden revisarse de forma grupal para generar estadísticas o 
analizarse individualmente. Cuando se reciben grandes volúmenes de respuestas, es 
posible dirigirlas automáticamente a una hoja de cálculo para realizar análisis 
estadísticos o numéricos más detallados.



Pantalla y personalización de Formularios de Google
La pantalla de Formularios de Google se organiza en seis secciones principales. En la parte superior se encuentra la caja de texto destinada a asignar el 
nombre del formulario. A continuación, se dispone de un conjunto de iconos que permiten modificar el esquema de colores, obtener una vista previa del 

formulario, acceder a la configuración de su comportamiento, enviarlo posteriormente, ejecutar acciones comunes como crear copias o mover el archivo 
a la papelera, y administrar la cuenta de Google.

Áreas de la pantalla

Menú para diseñar preguntas o administrar respuestas

Espacio para definir el título y la descripción del formulario

Área de creación y modificación de preguntas

Barra de herramientas (derecha)

Añadir nuevas preguntas

Incorporar títulos e imágenes

Integrar videos de YouTube

Dividir el formulario en secciones cuando contiene un número elevado 
de preguntas

La apariencia del formulario puede personalizarse mediante la selección de un esquema de colores o la incorporación de una imagen como portada 

superior. Las imágenes disponibles se encuentran organizadas en categorías y pueden seleccionarse para definir el estilo visual del formulario. Además 
del diseño visual, la configuración del formulario determina su comportamiento. Esta configuración se divide en tres secciones: general, presentación y 
cuestionarios.



Configuración del comportamiento del formulario
La definición de la apariencia visual y la configuración del comportamiento constituyen los elementos iniciales en el diseño de un formulario, permitiendo 
adaptar la herramienta tanto a encuestas informativas como a procesos formales de evaluación.

Sección General

Activar la recopilación de direcciones de 
correo electrónico, incorporando un 

campo para que las personas 
respondientes introduzcan una dirección 
válida

Configurar el envío automático de un 
recibo de confirmación, ya sea de forma 
obligatoria o únicamente si la persona 
decide activarlo

Limitar el formulario a una sola 
respuesta por usuario, lo que requiere 
que la persona inicie sesión con una 
cuenta de Google

Habilitar la opción que permite editar la 
respuesta después de haberla enviado, 
manteniéndose como un único registro

Configurar la visualización de 
estadísticas de resumen una vez 

enviada la respuesta, lo que permite 
conocer la distribución general de 
resultados

En formularios con preguntas de 
respuesta abierta, habilitar la opción de 
visualizar dichas respuestas 
posteriormente

Sección de Presentación

Activar la barra de progreso, 
especialmente útil cuando el formulario 

contiene numerosas preguntas

Configurar el orden aleatorio de las 
preguntas

Habilitar la posibilidad de que una 
persona vuelva a responder el formulario 
mediante un enlace posterior al envío

Personalizar el mensaje que se mostrará 
tras el envío de la respuesta

Sección de Cuestionarios

Convertir el formulario en una 
herramienta de evaluación; al activar 

esta opción, cada pregunta puede 
asignarse una puntuación específica

Dependiendo del tipo de pregunta, puede 

habilitarse la calificación automática

Definir el momento en que se mostrará 
la calificación: inmediatamente después 

del envío o tras una revisión posterior, 
especialmente en casos con respuestas 
abiertas que requieran evaluación 
manual

Configurar la visualización de 
información detallada sobre las 
respuestas correctas, incorrectas y el 
valor asignado a cada pregunta


