
Teoría clásica de la administración: 

Fundamentos y Evolución
La Teoría Clásica de la Administración surgió como respuesta directa a los desafíos organizacionales que planteó la Revolución 
Industrial. En este contexto de rápida industrialización, las empresas necesitaban métodos sistemáticos para gestionar operaciones 
cada vez más complejas y lograr mayor eficiencia productiva.

El ingeniero francés Henri Fayol se destaca como su principal impulsor, quien en 1916 publicó su obra fundamental Administración 
General e Industrial. A diferencia de enfoques contemporáneos centrados en tareas operativas, Fayol dirigió su atención hacia la 
estructura organizacional completa, estableciendo un marco para alcanzar objetivos con máxima eficiencia mediante una jerarquía 
claramente definida.

Esta corriente administrativa introdujo conceptos fundamentales como la distinción entre organización formal e informal, y la 
diferenciación entre línea y staff, que transformarían permanentemente el pensamiento administrativo.



Pilares y Autores Fundamentales

Henri Fayol (1841-1925)
Pionero francés que estableció las cinco funciones básicas de la administración: planear, organizar, dirigir, coordinar y 
controlar. Sus 14 principios administrativos sentaron las bases para las organizaciones modernas.

Lyndall Urwick (1891-1983)
Consultor británico que consolidó y expandió las ideas de Fayol en su obra Management Elements (1943), 
sistematizando metódicamente el proceso administrativo para su aplicación práctica.

Luther Gulick (1892-1993)
Académico estadounidense que amplió el modelo añadiendo las funciones de informar y presupuestar. Creó el 
acrónimo POSDCORB (Planificar, Organizar, Staff, Dirigir, Coordinar, Reportar y Presupuestar).

Estos teóricos transformaron la administración en una disciplina estructurada y codificada. Cada uno contribuyó elementos 
fundamentales que conformaron un cuerpo cohesivo de conocimiento, estableciendo un paradigma administrativo que priorizaba la 
estructura jerárquica, la especialización funcional y la estandarización de procesos. 



Críticas y Legado Perdurable
Limitaciones

Pese a su influencia, la Teoría Clásica ha recibido críticas 
significativas. Su enfoque mecanicista le valió el apodo de 
"teoría de la máquina", al considerar a los trabajadores como 
componentes intercambiables del sistema productivo.

Carencia de validación experimental

Insuficiente atención al factor humano

Excesivo énfasis en productividad sobre bienestar

Contribuciones Duraderas

A pesar de sus deficiencias, esta teoría transformó radicalmente 
el panorama organizacional. Junto con la administración 
científica de Taylor, estableció los cimientos de la gestión 
contemporánea que continúan vigentes.

Estructuración formal de departamentos

Cadena de mando y jerarquía definida

Sistematización del proceso administrativo

El legado de la Teoría Clásica permanece visible en las estructuras organizativas actuales. Aunque las empresas modernas han 
incorporado enfoques más humanistas y flexibles, los principios fundamentales de especialización, autoridad y responsabilidad siguen 
siendo pilares en la mayoría de las organizaciones contemporáneas. 


