LOS 12 PRINCIPIOS DE LA
ORGANIZACION EMPRESARIAL

Una organizacion es una entidad formada por personas y recursos orientada al
cumplimiento de objetivos. En el ambito empresarial, su principal objetivo es generar
beneficios mediante una estructura eficiente que planifique, distribuya y supervise las
tareas.
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PRINCIPIOS BASICOS DE ORGANIZACION
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Orientacion al objetivo Especializacion Jerarquia

Todas las tareas deben alinearse a un Cada empleado debe centrarse en una Establece un centro de autoridad para
objetivo comun general, evitando conflictos tarea especifica para aprovechar sus facilitar el control y la comunicacion desde
entre departamentos. habilidades y aumentar la productividad. los altos mandos hacia los operativos.
Autoridad y responsabilidad Unidad de mando

Debe existir correlacién entre la autoridad otorgada y la Cada trabajador debe recibir instrucciones de un solo jefe, evitando
responsabilidad asignada, sin delegar la rendicion de cuentas. ordenes contradictorias.

PRINCIPIOS DE FUNCIONAMIENTO ORGANIZATIVO

Difusion
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Las responsabilidades deben comunicarse claramente y de forma escrita en todos los niveles.

Extension del control
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— Un supervisor no debe tener mas de 5 o 6 subordinados cuando las tareas sean similares, para asegurar eficiencia.
Coordinacion
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Es necesario alinear las actividades de todos los departamentos para cumplir el objetivo global de la empresa.

Continuidad

La organizacién debe adaptarse al cambio y asegurar su permanencia a largo plazo mediante documentacion y mejora continua.

Flexibilidad

Las estructuras deben ajustarse con agilidad a los cambios internos o del entorno.
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EFICIENCIA Y COMUNICACION ORGANIZACIONAL

Eficiencia

Alcanzar los objetivos al menor costo posible, equilibrando el
rendimiento econdmico con la satisfaccion laboral.

Comunicacion

Fluidez en el intercambio de informacion, tanto de arriba hacia
abajo como de abajo hacia arriba.

synapse”
solutions

Unlock your team’s
potential.

APLICACION SEGUN ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Alta Autoridad
/N
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Estructura Vertical
Autoridad y Jerarquia

Estructura Equilibrada
Participacion y
Comunicacién

Baja , N Alta
Especializacion Especializacion
Estructura Horizontal Desorganizacion

Especializacion y Baja Comunicacion y
Coordinacidén Control
WV
Baja Autoridad
1 2 3
Estructura vertical Estructura horizontal Diseino organizativo de equilibrio
e Principios basicos: autoridad y e Principios basicos: especializacion y e Principios basicos: motivacion y
jerarquia. division del trabajo. participacion.
e Secundarios: control y unidad de e Secundarios: coordinacion y e Secundarios: comunicacion y difusion.

mando.
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departamentalizacion.



