
Tipos de Planeación: Estratégica, Táctica y 
Operacional
En el ámbito de la administración, existen tres niveles fundamentales de planeación que estructuran el actuar de 
una organización: la planeación estratégica, la táctica y la operacional. Cada una de estas responde a distintos 
niveles jerárquicos y objetivos específicos dentro de la estructura organizacional, formando un sistema integrado 
que permite alinear las actividades diarias con los objetivos a largo plazo.



Planeación Estratégica y Táctica

Planeación Estratégica (Nivel Institucional)

La planeación estratégica se desarrolla en la alta 
gerencia y consiste en la toma de decisiones a partir 
de un análisis interno y externo de la organización. Su 
objetivo es establecer la dirección futura de la 
empresa, fijando metas a largo plazo y considerando 
factores del entorno como los políticos, sociales, 
tecnológicos y económicos.

Los componentes clave de la planeación estratégica 
incluyen el análisis ambiental, que evalúa las 
condiciones del entorno y sus efectos; el análisis 
organizacional, que valora los recursos, fortalezas, 
debilidades y estructura interna; y la formulación de 
estrategias, que implica la toma de decisiones globales 
que impactarán el futuro de la organización.

Planeación Táctica (Nivel Funcional)

Esta planeación traduce los objetivos estratégicos en 
planes específicos para cada departamento o área 
funcional. Su horizonte temporal es de mediano plazo 
y sirve de puente entre la planeación estratégica y la 
operacional.

Los aspectos principales de la planeación táctica 
comprenden el análisis del estado de cada 
departamento, la formulación de objetivos y 
estrategias funcionales, el diseño de planes de acción 
detallados, y la coordinación de recursos y 
seguimiento de operaciones actuales.

La planeación táctica es fundamental para asegurar 
que las grandes directrices establecidas a nivel 
estratégico se traduzcan en acciones concretas y 
realizables por cada área de la organización.



Planeación Operacional y Relación Entre 
Niveles

Planeación Estratégica

Marca la dirección general de la organización a largo plazo. Desarrollada por la alta gerencia, 
establece la visión, misión y objetivos globales que guiarán a toda la empresa.

Planeación Táctica

Traduce la dirección estratégica en planes específicos por áreas funcionales. Implementada por 
gerentes de nivel medio, convierte los objetivos generales en metas departamentales a mediano 
plazo.

Planeación Operacional

Ejecuta los planes de manera detallada y eficiente a corto plazo. Se refiere a la ejecución concreta de 
tareas en los niveles jerárquicos más bajos de la organización, enfocándose en la eficiencia y 
optimización de recursos.

La planeación operacional responde al "qué hacer" y "cómo hacer" de los planes superiores. Se orienta a la 
eficiencia en funciones como producción, ventas, finanzas, recursos humanos, entre otras. Incluye 
retroalimentación constante para la mejora continua, permitiendo ajustes rápidos en la ejecución diaria.

Existe una interdependencia crucial entre los tres tipos de planeación: cada nivel alimenta y se nutre de los otros, 
creando un sistema coherente. Comprender y aplicar adecuadamente estos tipos de planeación garantiza la 
coherencia y el éxito de las estrategias organizacionales. La claridad en los roles, la comunicación fluida entre 
niveles y el enfoque en resultados son fundamentales para el logro de los objetivos institucionales.


